Zasady zaobchadzania s osobnymi udajmi
pouzivatelov

Radi by sme Vas ubezpecili, Ze Vase osobné udaje spracovavame a uchovavame v Uplnom
sulade s novym zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, ako aj s ,Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady EU 2016/679,

0 ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych ddajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES®, tiez znamym pod skratkou GDPR (v§eobecné nariadenie
o ochrane udajov, dalej len Nariadenie), ktoré nadobudaju ucinnost dia 25. méaja 2018.

1. Kto je prevadzkovatel'om vasich osobnych udajov?

Prevadzkovatelom osobnych udajov je MCK Kniznica Malacky. S pripadnymi otdzkami alebo
poziadavkami na uplatnenie prav v suvislosti so spracovavanim Vasich osobnych udajov sa na
nas moézete obratit:

o o0sobne pri navsteve kniznice

2. Aké osobné udaje spracovavame?

Spracovavame len také osobné udaje, ktoré su nevyhnutné na poskytovanie naSich sluzieb
pouzivatelom, dalej aby sme dodrzali naSe zakonné povinnosti a tiez aby sme chranili i nase
opravnené zaujmy. Spracovavame predovsetkym tieto kategoérie osobnych udajov:

o Zakladné identifikacné udaje - medzi ktoré patri napriklad meno a priezvisko, tituly, datum
a miesto narodenia, Cislo obCianskeho preukazu alebo ¢islo pasu, identifikacny kod
preukazu, identifikatné udaje z externych systémov a pod.

o Kontaktné udaje - e-mail, telefénne Cislo, kontaktna adresa

o Popisné tdaje - ide o Statistické udaje typu vek, pohlavie, vzdelanie, zamestnanie

o Udaje o inej osobe - identifikatné a adresné Udaje zakonného zastupcu, opravnenej
osoby, rucitela

o Transak&né udaje - historia vypoziCkovych operacii, dihy a platby za sluzby

o Profil pouzivatela v online katalogu - historia vyhladavania, oblibené zdroje
a dokumenty, hodnotenie, Statistika prihlasenia

Nespracuvame ziadne citlivé udaje. Vase osobné udaje v knizni¢no-informaénom systéme sl
ulozené do Sifrovanej Casti databazy.

3. Na aké ucely ich spracovavame?

A. Spracovanie na zaklade zmluvy
Zmluvou je registracia pouzivatela do kniznice. U&ely spracovania osobnych idajov su
okrem iného:
= Evidencia pouzivatelov, s ktorymi mame uzavretu zmluvu (registrovani Citatelia)
= Poskytovanie knihovnickych, informacnych a dalSich sluzieb na zaklade zakona o
kniZniciach a bliZzSie vymedzenych kniznicnym poriadkom
= Zasielanie sprav priamo sa vztahujucich k vykonavaniu tychto sluzieb
B. Spracovanie na zaklade opravnenych zaujmov spravcu dat
= QOchrana knizni¢ného fondu pred podvodmi
= Vymahanie pohladavok
= Informovanie pouzivatelov o sluzbach a podujatiach organizovanych kniznicou


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

C. Spracovanie na Statistické ucely
Po skonceni Va3ej registracie a uplynuti doby, po¢as ktorej uchovavame osobné udaje,
su niektoré udaje dalej spracované na Statistické ucely, a to v anonymizovanej podobe.

4. Ake subjekty maju pristup k vasSim tidajom?

Aby sme zaistili kvalitné poskytovanie knizni¢nych a informacnych sluzieb, je nevyhnutné, aby
mali pristup k Vasim osobnym udajom aj dalSie tretie subjekty, externi sprostredkovatelia. Ide
predovsetkym o dodavatela knizni¢no-informacného systému ARL, spoloénost COSMOTRON
SLOVAKIA, s.r.o.. So vSetkymi sprostredkovate/mi mame samozrejme kvéli ochrane Vasich
osobnych Udajov uzatvorenu pisomnu zmluvu o korekthom spracovani osobnych tdajov.

5. Ako dlho mame uloZené vaSe osobne¢ tdaje?

Va$e osobné udaje uchovavame po dobu trvania zmluvy o registracii pouzivatela, aby sme Vam
mohli poskytovat nase sluzby. Po skoneni zmluvného vztahu a vysporiadani vSetkych zavazkov
plynucich ¢i suvisiacich s registracnou zmluvou uchovavame Vase osobné udaje nevyhnutne
nutnu dobu, a to 1 roku. Dévody takéhoto uchovavania su napriklad:

o Ochrana knizni¢ného fondu - dodato¢né zistenie poSkodenia

o ZjednoduS$enie pripadnej opakovanej registracie pouzivatela, uchovanie jeho dat (napr.
histéria vypoziciek)

o Riesenie pripadnych pravnych narokov

6. Aké mate prava v suvislosti so spracovanim osobnych
udajov?

Nariadenie GDPR pre Vés zavadza nasledujlce prava:

o Pravo na informéacie o spracovani Vasich osobnych udajov - plnime touto informacnou
strankou alebo sa na nas mozete obratit na vysSie uvedenych kontaktoch

o Préavo na pristup k osobnym tdajom - k vac¢sine osobnych Udajov sa dostanete cez svoje
konto pouzivatela, podrobny vystup si mézete vyziadat v kniznici

o Pravo na zmenu osobnych Udajov - mate moznost poziadat o zmenu Vasich osobnych
udajov v kniznici, vybrané kontaktné udaje si mézete zmenit po prihlaseni sa do svojho
konta pouzivatela

o Pravo na prenositefnost udajov - mézete poziadat' v kniznici o vyexportovanie VaSich
osobnych Udajov v strojovo spracovatelnom formate

o Pravo na vymaz (pravo na zabudnutie) - mate moznost poziadat o vymaz svojich
osobnych tdajov v kniznici, po vysporiadani vSetkych zavazkov a splneni podmienok na
ukoncCenie registracie, tzn. prestanete byt nasim pouzivatelom. Ako aktivny pouzivatel,
bez ukoncenia registracie, mézete poziadat o jednorazovu alebo trvall anonymizaciu
VaS$ej historie vypoziciek (starSich nez 1 roku). Pridete tym ale o Statistiku vasich
vypozi¢nych operacii, upozorfiovanie na skor vypozi¢ané tituly alebo prepojenie
s histoériou vaSich poplatkov.

o Pravo podat podnet alebo staznost na Urad na ochranu osobnych Gdajov - moZete sa
kedykolvek obratit' s Vasim podnetom alebo staZnostou vo veci spracovania osobnych
udajov na dozorovy organ, a to na Urad na ochranu osobnych tdajov, so sidlom Hrani¢na
12, 820 07, Bratislava 27, tel. ¢.: +421 2 3231 3220, webové stranky www.uoou.sk



tel:+421232313220
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk

