i naleznete na vchodovych dvefich do kina

Provozni fad Kina Lucerna platna od 1.1.2025
nebo na www.kinolucerna.cz.
Pfedprodej vstupenek je umoznén na
vSechna verejna predstaveni. Rezervace
vstupenek je umoznéno pouze do velkého

ells
1) Provozovatelem kina Lucerna (dale jen
»kino“) je spolec¢nost Kino Lucerna, s.r. o.,
(dale jen ,,provozovatel”) se sidlem na 8)
adrese Stépanska 704/61, Praha 1, 110 00.
2) Kino je kulturni instituci slouzici pfedevsim
k pofadani filmovych predstaveni, promitani kinosalu. Pfes webové stranky
pfimych pfenost, poradani koncertl i www.kinosvetozor.cz si lze zakoupit e-
vstupenku.
9) Na predstaveni filmd mladezi
nepfistupnych a pfistupnych od 18 let je
nutno na pozadani pracovnika kina predlozit
prlikaz k prokazani véku navstévnika.
10) Vstup do salu kina je mozny az po
zakoupeni platné vstupenky a zpravidla 15

minut pfed za¢atkem predstaveni, resp. po

divadelnich pfedstaveni a dalSich
kontrole vstupenky zaméstnancem kina

kulturnich akci
Kino je zplsobilé k promitani digitalnich
projekcive standardu DCI v rozliSeni 4K
zvukovym zaznamem 7.1., dale k promitani
35mm filmU. Kapacita Velkého salu je 453,
kapacita Malého salu je 51 mist. Velky sal je
navstévniky kina, a uposlechnout
organizacnich pokynU pracovnikt kina.
Neukaznéné, podnapilé, nevhodné
oblec¢ené ¢i provozni fad nerespektujici
divaky mohou zaméstnanci kina vykazat bez
naroku na vraceni vstupného nebo je do
kina vibec nevpustit. Dale je divak povinen

(uvadéckou/uvadécem).

3)
11) Divaci jsou povinni chovat se tak, aby

nevhodnym chovanim nerusili ostatni

dale vybaven indukéni smyckou pro

nedoslychavé divaky.
Kromé kinosall se v prostorach kina

4)
nachazi kavarna Lucerna, ktera spada pod
provozni spole¢nost Lucerna Catering.

Cena uvedend na vstupence je kone¢né a
dodrzovat ¢as zacatku promitani filmové

obsahuje povinny odvod do Fondu
projekce.
kina vnaset a konzumovat jakékoliv

kinematografie a DPH v zdkonné vysi. Kino
obcgerstveni. V sale kina mohou divaci

5)
poskytuje na vybrana predstaveni slevy
studentlim, seniordm, détem do 12 let a

drzitellm prlkazu ZTP a ZTP/P. V pfipadé
drzitele prtkazu ZTP/P mé doprovod vstup
zdarma, musi si vSak vyzvednout volnou

vstupenku. Déti do 3 let maji vstupné

zdarma, nemaiji ale narok na sedadlo,
uzavfit vickem.
13) Do vSech prostor kina je zakazano vnaset
jakékoliv materialy, u kterych hrozi rozbiti,
nebezpecné pfedméty, nebezpecné Ci

hoflavé latky (zabavni pyrotechnika apod.),

12) Z hygienickych dlivodU je zakazano do salu

konzumovat pouze napoje, které je mozné

rodiCe si je musi vzit na klin.
Navstévnici jsou povinni hlasit pozadované
manipulovat s nimi ¢i je v prostorach

6)
skladovat.
(v€etné elektronickych cigaret, dymek a

slevy pfed zakoupenim vstupenky.
Zakoupenou vstupenku je zakaznik povinen
»,heat-not-burn“ tabakovych vyrobka).

zkontrolovat ihned u pokladny pfi jejim
prevzeti. PozdéjSi reklamace se nepfijimaji.
Zakoupenou vstupenku lze vratit, avSak
14) Ve vSech prostorach kina je zakazano koufit

nejpozdéji jeden pracovni den pfed
zaCatkem predstaveni a to na pokladné kina

nebo online info@kinolucerna.cz
Pokladna otevira nejpozdéji 15 minut pred
prvnim pfedstavenim (zpravidla v§ak 30

7)
min.) a zavira 15 minut po poslednim
predstaveni. Podrobnou oteviraci dobu kina


http://www.kinolucerna.cz/

24) Provozovatel neodpovida za osobni véci
navstévnikl ponechané volné v prostorach

35) Ve velkém kinosale se nachazi 8 hasi¢skych
pfistrojl a v malém kinosale 2.
16) PoSkozovat, zneuzivat nebo jinym kina.
25) S nabytkem a vybavenim kina a kavarny je
povoleno manipulovat pouze personalem
kina ¢i kavarny. Je zakdzano zastavovat
vychody z kinosalu a kavarny oznacené jako
nouzové. V pfipadé poskozeni
zplsobeného nevhodnym zachazenim ma

zplsobem znemozZnovat pouziti hasicich
pfistrojl, hydrantl nebo jinych vécnych
provozovatel pravo pozadovat nahradu
Skody. Za Skody zplisobené svym chovanim

a jednanim je divak plné odpovédny

prostfedkl pozarni ochrany a pozarné
a zavazuje se k veSkerym uhradam

bezpecnostnich zafizeni je zakazano.

17) Psi nemaji povoleny vstup do kinosald,
vyjma asistencnich psu, ktefi jsou zcela pod
kontrolou svého maijitele, nesmi rusit
Stékotem, znecistovat prostory kina a
kavarny Ci obtéZovat jiné navstévniky.
Je zakazano poustét psa v sale na sedacku.

spojenym s jejich odstranénim.

26) Je nutné udrzovat trvale volné vSechny

unikové vychody a pfistupy k uzavériim

energii. Je nepfipustné v priibéhu akce stat

Skodu zplisobenou psem je jeho majitel
nebo sedét na schodech v kinosale, v

ulickach nebo unikovych cestach, atim je

zuzovat.
27) V kiné plati zakaz vstupu do prostor pro
personal, na podium Velkého salu bez

povinen provozovateli uhradit.
vyzvani, do prostor za promitacimi platny a

18) P¥i uzavrenych Skolnich pfedstavenich
zodpovida za poradek a bezpecénost divakl
v8ech nejen technickych zazemi.

28) V prostoru kina a kavarny je zakazan
svévolny vylep plakatd a letakd.

dozor, ktery byl uréen vedenim Skoly a
29) V pribéhu akci mizZe dochazet k
audiovizualni dokumentaci (foto, video,

divaky do kina dovedl.
19) Za nezletilé divaky kina, pfipadné jimi
zplUsobenou Skodu odpovida jejich zakonny
audio) a nasledné propagaci téchto

materialll pomoci webu kina ¢i socialnich

20) Filmové predstaveni kon¢i az po promitnuti
siti (Facebook, Instagram, Twitter). Pokud se

zastupce.
zavérecnych titulkd. Divaci odchazi aZz poté,
co se v hledisti rozsviti hlavni osvétleni.
Chrani tim svoji bezpeénost. Provozovatel
neodpovida jakymkoliv zplsobem za Urazy

vzniklé v souvislosti s odchodem divaka
vaSe osoba vyskytuje na fotografii / videu

pfed ukon&enim filmového pfedstaveni.
21) Na zakladé zakona o autorskych pravech je
v kinosalech zakazano pofizovat jakékoliv
zvefejnénych kinem a se zvefejnénim
nesouhlasite, zaSlete tuto skute¢nost na e-
mail: info@kinolucerna.cz a provozovatel

audiovizualni zaznamy pfedstaveni (audio,
dané materialy neprodlené odstrani.

30) Vstupem do prostor kina a jeho kavarny
navstévnik stvrzuje seznameni se a souhlas

s provoznim fadem kina. Vyjimky z tohoto

provozniho fadu mUZe stanovit pouze
provozovatel kina. V pfipadé nejasnosti se

foto, video).
22) Pokud divaci nejsou spokojeni s trovni
hladiny zvuku v promitacim sale, maji pravo
tuto skute€¢nost nahlasit odpovédnym
osobam (zaméstnanclm kina), které
sjednaji napravu.
23) V pfipadé nedodani filmové kopie nebo
technickych problémU na zafizeni kina
muze dojit ke zruSeni pfedstaveni nebo
k zafazeni nahradniho programu. navstévnik obraci na personal kina.

Zakoupené vstupenky na ptvodni
pfedstaveni je mozné vratit v pokladné kina.

V Praze dne 3. 6. 2024.
Magr. Filip Schauer, feditel kina Lucerna



