NAVSTEVNi A PROVOZNIi RAD KINO 99 (dale jen ,,Navstévni fad“)
Provozovatelem kina je Méstska sprava kin v Koliné, Smetanova 764, Kolin, 280 00 (déle jen ,Provozovatel®).

Navstévni fad je zavazny pro vSechny navstévniky i doprovod navstévnik nebo privodce (dale jen ,Navstévnik®) pfedstaveni.
Navstévni fad blize vymezuje a upfesriuje povinnosti Navstévnikud jako smluvni strany z nepojmenované smlouvy uzavirané dle
§ 1746 odst. 2, popf. kupni smlouvy uzavirané dle § 2079 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku &i jiného
smluvniho vztahu.

Kino je vefejnou kulturni instituci mésta Kolin. Slouzi pfedevsim k promitani filmovych pfedstaveni, pofadani riznych kulturnich
akci spojenych s promitanim, nebo jen samotnych kulturnich vystoupeni (dale také jen ,pFedstaveni®).

Kino je zplsobilé k promitani 35 mm filmd, filmda z DVD a Blu-ray nosi€u, satelitnich pfenosu a digitalnich projekci ve standardu
DCP se zvukovym zéznamem 5. 1., 7. 1., Dolby Atmos a technologii 3D, 3D HFR.

Navstévnik zakoupenim vstupenky nebo vstupem do kina s platnou vstupenkou na kterékoliv predstaveni, vyjadiuje
svUj souhlas byt vazan podminkami a obsahem tohoto Navstévniho fadu.

Hlavni pokladna je oteviena 1 hodinu pfed zacatkem odpoledniho nebo vecerniho pfedstaveni pro vefejnost (dle aktualniho
programu) a uzavira se 15 minut po jeho zahajeni. Pfi rannich a dopolednich pfedstavenich je hlavni pokladna oteviena 30 minut
pfed zaCatkem predstaveni a uzavira se 15 minut po jeho zahajeni.

Zakoupenou vstupenku je Navstévnik povinen zkontrolovat ihned u pokladny kina, pozdéjsi reklamace se nepfijimaji. Uvedena
vyse vstupného na webovych strankach www.kino99.cz plati pro nakup online. Kazda vstupenka na béznou filmovou
projekci koupena na pokladné bude navysena o 10 K¢. VIP sedadla = sedadla v 11. a 12. fadé pfi pohledu na plan salu
oznacena VIP jsou nova pohodina dvousedadla s vyssi opérkou a komfortnim ¢alounénim za priplatek 10 K¢.

Zakoupené vstupenky se zpét nepfijimaji ani nevyménu;ji.
Rezervace mist neni mozna.

Vstup do salu bude povolen pouze na zakladé predloZzené vstupenky, ktera bude pouZzita jako prvni. Jakdkoliv dal$i vstupenka
oznacena shodnym Cislem je neplatna a nebude na ni umoznén vstup do salu. Navstévnik je povinen dostavit se na zacatek
pfedstaveni v€as tak, aby nerusil ostatni Navstévniky. V pfipadé pozdniho pfichodu jsou zaméstnanci Provozovatele opravnéni
usadit Navstévnika na jiné sedadlo v kinosale tak, aby nebyli ruSeni ostatni Navstévnici.

Zakoupena vstupenka plati pouze pro konkrétni predstaveni, konkrétni sal a misto na ni uvedene.
Cena uvedena na vstupence je cenou aktualni pro konkrétni pfedstaveni a je cenou konecnou.

Navstévnik je povinen se prokazat vstupenkou u vstupu do kinosalu a je povinen si ji u sebe ponechat po celou dobu navstévy
kina.

POVINNOSTI NAVSTEVNIKU KINA

Navstévnik odpovida za dodrzovani Navstévniho fadu nezletilou osobou nebo osobou s omezenou svépravnosti, kterou
doprovazi. Navstévnik je povinen v€as a vhodnou formou takovou osobu o pravidlech upravenych v Navstévnim fadu poucit a
na jejich dodrzovani dohlizet.

Navstévnik bere na védomi, Ze poruseni Navstévniho Fadu mize byt ddvodem k vykazani Navstévnika z predstaveni a pfipadné
i z prostor kina, a to bez naroku na vraceni vstupného ¢€i naroku na jakékoliv jiné kompenzace nebo nahrady Skody. To se vztahuje
i na Navstévnika doprovazejiciho nezletilou osobu nebo osobu s omezenou svépravnosti, které pravidla Navstévniho fadu porusi.

Navstévnik rovnéz bere na védomi, Zze Provozovatel nenese odpovédnost za obsah predstaveni, reklam a upoutavek. Kazdy
Navstévnik je povinen pfedem sam zvazit, zda jemu ¢i jim doprovazenému ditéti nemuize navstéva vybraného predstaveni
privodit ajmu.

Mobilni telefony a jina dalSi elektronicka zafizeni musi byt po celou dobu predstaveni zcela vypnuty. BEéhem predstaveni
je také pfisné zakazano pofizovat jakékoli zvukové ¢&i obrazové zaznamy.

Koufit ve vSech prostorach kina tabakové vyrobky i elektronické cigarety je zakazano.

Konzumace potravin a alkoholickych i nealkoholickych napoji zakoupenych mimo prostory kina je v prostorach kina zakazana.
Dale je zakazano vnaset do prostor kina jakékoli teplé pokrmy

Do kinosall je zakaz no$eni jakychkoliv sklenénych pfedmétu.

Je zakazano vstupovat do prostor kina pod vlivem alkoholu a jinych omamnych latek. Neukaznéné €i podnapilé Navstévniky
mohou zameéstnanci kina vykazat bez naroku na nahradu vstupného nebo je do kina viibec nevpustit. V celém prostoru kina plati
zakaz prodeje alkoholu osobam mladsim 18-ti let.

Privadét do prostor kina jakakoliv zvifata je zakazano.


http://www.kino99.cz/

Pfrechazet z jednoho kinosalu do druhého bez platné vstupenky pro dany kinosal a pouzivat unikové vychody uréené vyhradné
k evakuaci kina je zakazano.

Navstévnik nesmi rusit pfedstaveni hlasitym hovorem, piskanim a jinym zpusobem, ktery odporuje zasadam spole¢enského
chovani. Urazlivé nebo jinak nepfimérené rusivé chovani v prostorach kina mize mit za nasledek okamzité vyvedeni Navstévnika
z prostor kina bez naroku na nahradu vstupného.

Navstévnik je povinen mit jakékoliv véci vnesené do kina neustale pod kontrolou a pfi sobé, a to i v pribé&hu predstaveni, a
chranit je tak pfed ztratou, odcizenim &i poSkozenim ze strany jinych osob. Provozovatel neodpovida za Skodu na vécech
vhesenych do kina, které ma Navstévnik pfi sobé nebo ktera zanechal &i odlozil na mistech jinych nez k tomu uréenych.

Je zakazano vnaset do kina jakékoli nebezpecné pfedméty &i zbrané.

Je zakazano jakkoliv poSkozovat jakékoliv bezpecnostni nebo protipozarni zafizeni a majetek kina, v€etné psani, stfikani
sprejem, Skrabani, apod.. V pfipadé poskozeni prostor i vybaveni kina, ma Provozovatel kina narok na nahradu Skody.

Podle ustanoveni § 4 odst. 2 zakona ¢&. 496/2012 Sb. o audiovizualnich dilech a podpofe kinematografie a o zméné nékterych
zakonu (zakon o audiovizi), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zdkon o audiovizi“) je kinematografické dilo z hlediska
vhodnosti jeho obsahu pro déti a mladistvé klasifikovano jako: a) pfistupné bez omezeni (MP), b) nevhodné pro déti do 12 let
(12+), c) nepfistupné pro déti do 15 let (15+), nebo d) nepfistupné pro déti a mladistvé do 18 let (18+). Navstévnik se nesmi
UCastnit pfedstaveni, pokud nespliuje vékovou hranici pfistupnosti stanovenou vyrobcem nebo distributorem audiovizualniho
dila; Navstévnici jsou za timto ucelem povinni kdykoliv na vyzadani prokazat platnym dokladem totoznosti Provozovateli
skutecnost, ze splnuji pfisluSnou vékovou hranici. V opaéném pfipadé je Provozovatel opravnén odepfit Navstévnikovi prodej
vstupenky, pfipadné vstup na pfedstaveni a Navstévnikovi nevznika narok na vraceni finan¢nich prostfedkl za jiz nakoupenou
vstupenku. Za nezletilé Navstévniky kina odpovidaji v plném rozsahu jejich zakonni zastupci, na jejich plné odpovédnosti
je posouzeni, zdali je dané filmové predstaveni oznacené dle § 4 pism. a) a b) zakona audiovizi za pristupné bez omezeni
nebo nevhodné pro déti do 12 let, pro nezletilého vhodné ¢&i nikoliv. Provozovatel neodpovida za jakoukoliv Gjmu
vzniklou nezletilému z tohoto divodu.

V pripadé, ze Navstévnik neuposlechne vyzvy Provozovatele k opusténi prostor kina, Provozovatel je opravnén prerusit
nebo zrusit prislusné predstaveni. Navstévnik, ktery toto preruSeni nebo zruseni predstaveni zavinil svym jednanim,
nese plnou odpovédnost za takto vzniklé Skody.

DALSi PRAVIDLA

Provozovatel nedoporucuje vstup na predstaveni s détmi ve véku do 3 let, vyjma zvlastnich pfedstaveni k tomuto ucelu uréenych
(BABYbio), sobotni projekce v malém sale od 15:00 hodin — BIJASEK, promitani pro matefské $koly, apod.). Déti do 3 let neplati
vstupné na filmova predstaveni uréena pro vefejnost, nemaji vSak narok na sedadlo. Kazdé tfileté dité anebo starsi 3 let, plati
vstupné na kazdé vefejné prfedstaveni a ma narok na vlastni sedacku.

Navstévnik, ktery navstivi 3D, 3D HFR digitalni projekci, musi byt vybaven specialnimi brylemi. V pfipadg, Ze je Navstévnik nema
ve vlastnictvi, mlze si je zakoupit na pokladné kina.

Provozovatel neprebira jakoukoliv odpovédnost za pripadné zdravotni problémy velmi citlivych jedinct pFi navstéveé 3D,
3D HFR projekce (nevolnost, boleni hlavy, Ginava o¢i apod.).

DULEZITA UPOZORNENI
Filmové piedstaveni bude zahajeno, pokud bude prodana minimalné jedna vstupenka.

V pfipadé, ze do 10 minut od planovaného zacatku filmového pfedstaveni neni prodana zadna vstupenka, filmové predstaveni
je zcela zruSeno, bez moznosti jeho zahajeni v pozdéjSim Case.

Nedilnou soucasti filmového predstaveni, na které je zakoupena vstupenka, mize byt i reklamni blok v maximalni délce 15 minut,
ktery se sklada z komercnich reklamnich sdéleni a z filmovych upoutavek, délka reklamniho bloku vSak neni zahrnuta do celkové
délky pfislusného filmového titulu.

Filmové predstaveni konéi az po promitnuti zavérecnych titulkl, Navstévnici odchazi z hledisté az po rozsviceni stropniho
osvétleni, aby tak chranili svou bezpecénost.

Zména programu vyhrazena.

V pfipadé nedodani, ¢i nefunkénosti filmové kopie, nebo pokud z objektivnich technickych ¢&i jinych dlivodd nemUze kino odehrat
predstaveni, mize dojit ke zruSeni pfedstaveni nebo k zafazeni nahradniho programu. Navstévnik mdGze narokovat vraceni
vstupného dle Obchodnich podminek Provozovatele.

Navstévnik ma narok na vraceni vstupného, pfipadné nahradni vstupenku vyhradné v pfipadech, kdy z dlvodd na strané
Provozovatele:

a. dojde ke zruSeni pfedstaveni, na néz byla vstupenka zakoupena,

b. dojde ke zpozdéni zaCatku predstaveni o vice nez 30 minut.



V jinych nez v shora uvedenych pfipadech se vstupné nevraci.

Pfi uzavienych skolnich nebo skupinovych predstavenich zodpovida za pofadek a bezpeénost Navstévnika skolni
(vychovny) dozor, ktery Navstévniky do kina privedl. Pfi uzavienych pfedstavenich nemaji doprovody a/nebo rodice
pristup do sall a prilehlych prostor kina.

Pfed pfedstavenim, béhem promitani i po projekci plati pro vSechny Navstévniky (v€etné batolat a déti) pfisny zakaz vstupu na
podium. Za pohyb, bezpe€nost a chovani déti v celém objektu kina zodpovidaji rodi€e (odpovédné osoby), odpovédny zastupce
nebo jina dospéla osoba.

Pri vyhlaseni evakuace je povinnosti kazdého Navstévnika kina postupovat dle pokynti uvadééi a opustit prostory kina
po zna€enych unikovych cestach.

V prostorach kina jsou pofizovany fotografie a videozaznamy, které mohou byt pouzity pro dal$i propagacni ucely kina, kupfikladu
na socialnich sitich, webovych strankach kina, apod.

Informace o zpracovani osobnich udajd naleznete v Obchodnich podminkach Provozovatele.

Provozovatel je opravnén poskytnout zlevnéné vstupné pro osoby zvIast téZce postizené na zdravi, kterym byly v CR poskytnuty
vyhody podle zvlastnich pfedpist a jsou drziteli prikazu ZTP nebo ZTP/P. Slevu je mozné uplatnit pouze na hlavni pokladné
kina po prfedlozeni prikazu / online nakup vstupenek se slevou ZTP, ZTP/P neni mozny. Na pfedstaveni, kde je vstupné
stanoveno nize nez 100 K& — napf. ARTbio — projekce ve ¢tvrtek od 20:00 hodin v malém sale, pfedstaveni se slevou - BABYbio,
SENIORbio, BIJASEK - sobotni pfedstaveni od 15:00 hodin, pfedstaveni pro zakladni $koly, stfedni $koly, matefské $koly a dalsi
pfedstaveni dle pokynu distributora daného filmu neni sleva ZTP, ZTP/P poskytovana ani se cena vstupného pfi prodeji na
pokladné nenavysuje.

Predstaveni BABYbio je pravidelné, zlevnéné promitani pro rodiCe na rodi¢ovskych dovolenych, co chodi do kina na promitani
spolecné s kojenci i batolaty. Vstupné je zvyhodnéné pouze pro 1 osobu - doprovod ditéte do 3 let. Navstévnicijsou povinni
kdykoliv na vyzadani prokazat (napf. rodnym listem, dokladem totoznosti ditéte) Provozovateli skute€nost, Ze spliuji podminky
dle pfedchozi véty. V opacném pfipadé je Provozovatel opravnén odepfit Navstévnikovi prodej vstupenky, pfipadné vstup na
predstaveni a Navstévnikovi nevznika narok na vraceni finan¢nich prostfedkll za jiz nakoupenou vstupenku. Na
predstaveni BABYbio neni mozné uplatnit zadné dalSi slevy. Kazdé dité, které dovrSilo Sesti let véku, musi zaplatit vstupné.
Predstaveni probiha za snizené hladiny zvuku a namisto Uplné tmy je kinosal ¢astecné osvétlen. RodiCe se divaji na film a déti
(batolata) si hraji pfimo v prostorach kinosalu. Pfed predstavenim, béhem promitani i po predstaveni plati pro vSechny
Navstévniky véetné déti pfisny zakaz vstupu na podium. Déti musi byt v doprovodu a pod trvalym dozorem rodiéu (matky, otce)
¢i jiné dospélé odpovédné osoby (dale jen ,odpovédna osoba“). Za pohyb, bezpecnost a chovani déti v celém objektu kina
zodpovidaji odpovédné osoby. Odpovédna osoba je téZ povinna predtim, nez se dité dostane do kontaktu s hernimi prvky Ci
hrackami, tyto vyrobky prekontrolovat, jsou-li z hlediska bezpecnosti hrajicich si déti v pofadku. V pfipadé zjisténi, ze je
bezpecnost déti ohroZzena, nesmi odpovédna osoba pfipustit, aby je dité pouzivalo a je jeji povinnosti, jakoukoliv zdvadu okamzité
nahlasit zaméstnancim kina.

Predstaveni SENIORDbio je pravidelné, zlevnéné promitani pro seniory ve véku 55+. Navstévnici jsou povinni kdykoliv na vyzadani
prokazat platnym dokladem totoznosti Provozovateli skute¢nost, Ze splfiuji pfisluSnou vékovou hranici. V opacném pfipadé je
Provozovatel opravnén odepfit Navstévnikovi prodej vstupenky, pfipadné vstup na predstaveni a Navstévnikovi nevznika narok

na vraceni finanénich prostfedk(l za jiz nakoupenou vstupenku. Na predstaveni SENIORbio neni mozné uplatnit Zadné dalsi
slevy.

Prostory kina, konkrétné foyer kina, chodby a promitaci sal jsou monitorovany kamerovym systémem. Zaznamy z kameroveho
systému nejsou uchovavany a nedochazi tak ke zpracovani osobnich tdajd osob.

Provozovatel si vyhrazuje pravo tento Navstévni rad kdykoli zménit. Zména je ucinna zverejnénim nové verze Navstévniho radu.

Dotazy ci pripadné reklamace zasilejte na email: info @kino99.cz
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